
10. Аккаунты и личная информация умершего: в
Китае близкие родственники могут требовать
доступа, копирования, исправления и удаления
Выгодность исходной версии: обычная Доказательность A · исходная версия для свободы

бесплатно мимоходом немного силы воли Нормы Китая (КНР)

Аналог в России не найден

Искали в официальных российских источниках (проверено 09.10.2026), прямого аналога

не нашли. Это не значит, что его нет. Китайские условия на Россию не переносите.

Оценки выше относятся к исходной версии; отдельная оценка российского варианта не

проводилась.

Простыми словами

Китай — исходная версия. После смерти человека близкие родственники в

Китае ради своих законных и правомерных интересов могут требовать от

платформы доступа к его личной информации, её копирования, исправления и

удаления. Если платформа отказывает, она должна объяснить причины. Вы

также можете обратиться в суд. Есть одно исключение: если при жизни

человек распорядился иначе, например назначил наследника аккаунта или

ясно выразил свою волю, нужно следовать его распоряжениям.

Затраты

Китай — исходная версия. Бесплатно. Подавать жалобу или обращаться в суд в

Китае нужно только в том случае, если платформа отказывается сотрудничать.

Выгода

Китай — исходная версия. В китайском законе прямо написано: если физическое

лицо умерло, близкие родственники ради своих законных и правомерных

интересов могут осуществлять права на доступ, копирование, исправление,

удаление и другие права в отношении соответствующей личной информации

умершего. Близкие родственники могут требовать от платформы показать его

информацию, предоставить копию, исправить ошибки, удалить её
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Примечания

Китай — исходная версия. В статье китайского закона есть фраза «за

исключением случаев, когда умерший при жизни распорядился иначе». Если при

жизни он назначил наследника аккаунта или ясно выразил свою волю, нужно

следовать оставленным им распоряжениям. Поэтому, пока человек способен ясно

мыслить, стоит записать, кому должны достаться аккаунты и пароли, см. раздел

17. Закрытие аккаунта и удаление личной информации — две разные вещи, см.

раздел 14.

Источники

Китай — исходная версия — источники

1. 全国人大常委会 (2021). 个人信息保护法. 中国人大网.

www.npc.gov.cn/npc/c2/c30834/202108/t20210820_313088.html 第四十九条：「自然人死亡

的，其近亲属为了自身的合法、正当利益，可以对死者的相关个人信息行使本章规定的查阅、复

制、更正、删除等权利；死者生前另有安排的除外。」

2. 第五十条「个人信息处理者应当建立便捷的个人行使权利的申请受理和处理机制。拒绝个人行使权

利的请求的，应当说明理由」「个人可以依法向人民法院提起诉讼」
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