
22. При внесении предоплаты в Китае нужно
подписать письменный договор; при рисках для
бизнеса продавец должен прекратить принимать
предоплату, а вы вправе вернуть
неизрасходованный остаток, пока он не сбежал
Выгодность исходной версии: обычная Доказательность A · исходная версия для денег

бесплатно мимоходом немного силы воли Нормы Китая (КНР)

Аналог в России не найден

Искали в официальных российских источниках (проверено 07.10.2026), прямого аналога

не нашли. Это не значит, что его нет. Китайские условия на Россию не переносите.

Оценки выше относятся к исходной версии; отдельная оценка российского варианта не

проводилась.

Простыми словами

Китай — исходная версия. Если продавец принимает от вас предоплату, он

обязан заключить с вами письменный договор и ясно прописать, как вернуть

деньги. Если в его бизнесе возникли серьёзные проблемы, он должен

прекратить принимать деньги. Если он собирается закрыться или переехать,

он тоже должен заранее сообщить вам об этом. В такой ситуации вы можете

потребовать, чтобы он продолжил оказывать услуги или вернул вам

неизрасходованный остаток. За нарушение этих правил продавцу грозит

штраф.

Затраты

Китай — исходная версия. Бесплатно. Трудно настоять на письменном договоре

прямо на месте и не согласиться на «сначала внесите деньги, потом разберёмся».

Выгода

Китай — исходная версия. Положение требует от продавца при приёме

предоплаты заключать письменный договор и оговаривать в нём способ возврата

денег. При возникновении серьёзных рисков для бизнеса продавец должен
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прекратить принимать предоплату. Если продавец решает прекратить работу или

переехать, он должен заранее уведомить потребителей. Потребители вправе

потребовать, чтобы он продолжил выполнять обязательства или вернул

неизрасходованный остаток. За нарушение может быть назначен штраф в размере

от 1 до 10 сумм незаконно полученного дохода; если незаконно полученного

дохода нет, назначается штраф не более 500 тыс. юаней

Примечания

Китай — исходная версия. Положение даёт основание для обращения в суд

после случившегося, но заранее не защищает. Если продавец действительно

сбежал, денег на счёте, скорее всего, уже нет. Поэтому сначала вносите

поменьше денег, следуя совету из этого раздела «В спортзале платите за каждое

посещение или за короткий период», а если действительно возникнут проблемы,

защищайте свои права на основании этого положения. Статья 27 того же

положения также требует, чтобы продавец при приёме залога заранее согласовал

способ, порядок и срок его возврата и не ставил необоснованных условий для

возврата.

Источники

Китай — исходная версия — источники

1. 国务院 (2024). 中华人民共和国消费者权益保护法实施条例（国务院令第 778 号，2024 年 7 月 1

日施行）. www.gov.cn/zhengce/zhengceku/202403/content_6940159.htm 第二十二条：「经营

者以收取预付款方式提供商品或者服务的，应当与消费者订立书面合同，约定商品或者服务的具体

内容、价款或者费用、预付款退还方式、违约责任等事项。」「经营者未按照约定提供商品或者服

务的，应当按照消费者的要求履行约定或者退还预付款。」「经营者出现重大经营风险，有可能影

响经营者按照合同约定或者交易习惯正常提供商品或者服务的，应当停止收取预付款。经营者决定

停业或者迁移服务场所的，应当提前告知消费者……消费者……有权要求经营者继续履行提供商品或

者服务的义务，或者要求退还未消费的预付款余额。」

2. 第五十条罚则

Российские материалы по теме

Официальные страницы, которые нашёл автоматический поиск по теме пункта. Мы не

проверяли их вручную и не утверждаем, что они подтверждают текст пункта.

Информация для потребителей. Права потребителя при —

cgie.62.rospotrebnadzor.ru
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https://www.gov.cn/zhengce/zhengceku/202403/content_6940159.htm
https://cgie.62.rospotrebnadzor.ru/content/1197/63515/
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