
37. Если вы столкнулись с травлей в интернете
(порядок действий в Китае): сначала включите
защиту и сохраните доказательства, затем
выберите один из трёх путей — платформа,
судебный запрет или обращение в полицию
Выгодность исходной версии: обычная Доказательность A · исходная версия для свободы

бесплатно несколько часов немного силы воли Частично Китай

Аналог в России не найден

Искали в официальных российских источниках (проверено 08.10.2026), прямого аналога

не нашли. Это не значит, что его нет. Китайские условия на Россию не переносите.

Оценки выше относятся к исходной версии; отдельная оценка российского варианта не

проводилась.

Простыми словами

Китай — исходная версия. Сразу сделайте три вещи: включите защитные

настройки платформы, сохраните содержимое с помощью функции быстрого

сбора доказательств, затем отправьте жалобу через кнопку быстрого доступа.

После этого можно обратиться в суд за запретом, чтобы нарушитель сначала

прекратил свои действия. Можно и самостоятельно подать в суд. Если трудно

собрать доказательства, можно попросить содействия органов общественной

безопасности (полиции Китая; 公安机关). Если последствия особенно тяжёлые,

а влияние на общество крайне негативное, обвинение предъявляет

прокуратура (检察院), и вам не нужно самостоятельно представлять

доказательства.

Затраты

Китай — исходная версия. Бесплатно. Сразу потратьте десять с небольшим

минут на защиту и сбор доказательств. Если дойдёт до заявления о судебном

запрете или частного обвинения, придётся ходить в суд, а возможно, и нанять

адвоката. Самое трудное — когда вас оскорбляют, сначала сохранить

доказательства, а не отвечать оскорблениями.
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Выгода

Китай — исходная версия. Статья 15 документа 法发〔2023〕14 号 посвящена

судебному запрету. У обладателя права есть доказательства, что нарушитель

совершает или собирается совершить противоправные действия, нарушающие его

личные неимущественные права. Если вовремя это не остановить, его законным

правам и интересам будет причинён трудноустранимый ущерб. Если обладатель

права подаёт заявление на основании статьи 997 Гражданского кодекса (民法典),

народный суд (人民法院) может в соответствии с законом вынести запрет на

нарушение личных неимущественных прав. Такой запрет — это судебное

распоряжение, обязывающее другую сторону сначала прекратить свои действия.

Статья 11 этого разъяснения посвящена сбору доказательств. По делам частного

обвинения «если потерпевший действительно испытывает трудности с

представлением доказательств, можно потребовать содействия органов

общественной безопасности (公安机关)». Органы общественной безопасности (公

安机关) должны своевременно установить, кто совершил эти действия, собрать

доказательства распространения информации, его последствий и другие

материалы. Поставщики сетевых услуг должны оказать необходимую техническую

поддержку. «Если после сбора доказательств при содействии органов

общественной безопасности (公安机关) выполнены условия принятия дела

частного обвинения к рассмотрению, народный суд (人民法院) должен принять

решение о возбуждении дела». Если собрать доказательства невозможно, органы

общественной безопасности (公安机关) должны дать письменное объяснение.

Дело частного обвинения — это дело, по которому потерпевший должен сам

обратиться в суд с обвинением. Статья 12 этого разъяснения перечисляет пять

ситуаций, которые должны признаваться «серьёзным нарушением общественного

порядка» в смысле части 2 статьи 246 Уголовного кодекса (刑法). Первая —

тяжёлые последствия, такие как психическое расстройство или самоубийство

потерпевшего либо его близких родственников, при крайне негативном влиянии

на общество. Вторая — произвольный выбор обычных граждан в качестве

объектов посягательства, широкое распространение информации, вызвавшее

множество низкопробных злонамеренных комментариев, при крайне негативном

влиянии на общество. Третья — оскорбление или клевета в отношении нескольких

человек либо неоднократное распространение таких материалов, при крайне

негативном влиянии на общество. Четвёртая — организация массового

распространения материалов людьми на нескольких платформах или указания им

это делать, при крайне негативном влиянии на общество. Пятая — другие

ситуации. Статья 4 этого разъяснения: организация «поиска личных данных
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человека силами интернет-пользователей», незаконный сбор и публикация

персональных данных граждан для неопределённого множества людей при

серьёзных обстоятельствах квалифицируются и наказываются как преступление,

связанное с нарушением персональной информации граждан. Статья 23 «Правил

регулирования информации, связанной с травлей в интернете (网络暴力信息治理规

定)» требует от платформ предоставлять следующие возможности защиты. Можно

блокировать незнакомых или конкретных пользователей. Можно ограничивать

круг тех, кто видит опубликованную вами информацию. Можно запрещать

перепубликацию или комментарии. Можно принимать личные сообщения только

от друзей либо отказаться от всех личных сообщений. Статья 25 требует

предоставлять функцию быстрого сбора доказательств. Статья 26 требует

размещать на заметном месте кнопку быстрого доступа для жалоб и сообщений о

нарушениях. Статья 15 требует от платформ своевременно сообщать в органы

общественной безопасности (公安机关), если обнаружены признаки

правонарушения или преступления

Примечания

Китай — исходная версия. Порядок выбран по принципу «быстро и дёшево»:

платформа — самый быстрый путь с наименьшими затратами, поэтому сначала

сохраните доказательства и отправьте жалобу. Суд — самый медленный и дорогой

путь, поэтому решение, судиться ли, оставьте напоследок. Затраты в ходе любого

из трёх путей придётся нести самостоятельно. За судебным запретом нужно

самостоятельно обращаться в суд. Частное обвинение означает, что вы сами

обращаетесь в суд для возбуждения дела и сами представляете доказательства.

Чтобы дело взяла на себя прокуратура (检察院) и оно перешло к публичному

обвинению, ситуация должна подпадать под одну из тех пяти, которые

перечислены в статье 12 документа 法发〔2023〕14 号. Если не подпадает,

остаётся только самостоятельно обращаться в суд. Двух вещей делать не следует.

Во-первых, не отвечайте оскорблениями: если начнёте оскорблять в ответ, вы

сами окажетесь тем, кого наказывают по пункту 16 этого раздела (не оскорблять

людей и не распространять слухи в интернете). Во-вторых, не удаляйте

содержимое своего аккаунта: это доказательства. Когда уже не справляетесь,

звоните на линию 12356 (12356) в Китае, см. раздел 1, пункт 25. О требовании к

платформе удалить ваши персональные данные см. раздел 14, пункт 8. О

ситуации, когда вас сняли и выложили в интернет из-за того, что вы помогли

незнакомому человеку, см. docs/Стоит ли остановиться, если с незнакомым

человеком случилась беда.md.

3 / 4

file:///Users/maksimlanies/git/HowToLiveBetter/dist-ru/site/p/1-25/
file:///Users/maksimlanies/git/HowToLiveBetter/dist-ru/site/p/14-8/
https://github.com/eternity4719/HowToLiveBetter/blob/main/docs/%E9%81%87%E5%88%B0%E9%99%8C%E7%94%9F%E4%BA%BA%E5%87%BA%E4%BA%8B%E8%AF%A5%E4%B8%8D%E8%AF%A5%E5%81%9C.md
https://github.com/eternity4719/HowToLiveBetter/blob/main/docs/%E9%81%87%E5%88%B0%E9%99%8C%E7%94%9F%E4%BA%BA%E5%87%BA%E4%BA%8B%E8%AF%A5%E4%B8%8D%E8%AF%A5%E5%81%9C.md


Источники

Китай — исходная версия — источники

1. 最高人民法院、最高人民检察院、公安部 (2023). 关于依法惩治网络暴力违法犯罪的指导意见（法

发〔2023〕14 号，第 4、11、12、15 条）. www.court.gov.cn/zixun/xiangqing/412992.html

2. 全国人大 (2020). 民法典（第九百九十七条）. 最高人民检察院转载全文

www.spp.gov.cn/spp/fl/202006/t20200602_463888.shtml

3. 国家互联网信息办公室、公安部、文化和旅游部、国家广播电视总局 (2024). 网络暴力信息治理规

定（第十五、二十三、二十五、二十六条，2024 年 8 月 1 日施行）. 国务院公报

www.gov.cn/gongbao/2024/issue_11526/202408/content_6969181.html

Российские материалы по теме

Официальные страницы, которые нашёл автоматический поиск по теме пункта. Мы не

проверяли их вручную и не утверждаем, что они подтверждают текст пункта.

Официальный сайт Верховного Суда Российской Федерации — vsrf.ru
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